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Bezpieczne zakupy w sieci

]

Polacy coraz chetniej kupuja w Internecie. To wygodne, gdyz, nie ruszajac sie sprzed
monitora, mozna zamoéwic¢ dowolny produkt z dostawa do domu. W sieci nie ma kolejek,
godzin spedzonych na chodzeniu miedzy pétkami... Niestety, tak jak w realnym swiecie, tak i
w wirtualnym mozemy pasc¢ ofiara oszusta lub ztodzieja. Policja radzi, co zrobié, by
dokonanie zakupu byto mozliwie bezpieczne.

Kilka zasad, jak bezpiecznie kupowac w sieci:
* Przede wszystkim pamietajmy, by zawsze kierowac sie ograniczonym zaufaniem do sprzedajgcego,

* Nigdy nie kupujmy w sieci korzystajac z komputera stojgcego w kafejce internetowej. Tam najtatwiej o
utrate poufnych danych. Uzywajmy tylko komputera domowego i zachowujmy cata korespondencje ze
sprzedawca. Jesli nas oszuka, pozwoli to policji szybko go uja¢,

* Korzystajmy tylko ze znanych i sprawdzonych portali internetowych,

* Przed zakupem w wirtualnym sklepie zasiegnijmy opinii o nim i sprawdZzmy jego rzetelnos¢. Mozna to
zrobi¢ u znajomych lub na forach internetowych. Zwracajmy tez uwage, czy sklep podaje swdj adres i
numer telefonu. Wtedy, w razie jakichkolwiek watpliwosci, mozemy tam zadzwonic,

* Przy ptaceniu kartg kredytowa zwracajmy uwage, czy potaczenie internetowe jest bezpieczne i czy
przesytane przez nas dane nie zostang wykorzystane przez osoby nieuprawnione. Na dole strony
powinien pojawi¢ sie symbol zamknietej ktddki, a na kohcu adresu - literki "https". Zazwyczaj mozna tez
zamoOwic¢ towar z opcja ptatnosci przy odbiorze,

* Gdy kupujemy na aukcji internetowej, przeczytajmy komentarze o sprzedajgcym. Brak komentarzy



pozytywnych lub ich niewielka liczba powinny wzbudzi¢ nasza szczegdlng czujnosc,

* Otrzymujgc oferte e-mailem nie korzystajmy z linkdw, na strone sklepu wejdZmy wpisujgc adres w
oknie przegladarki, unikniemy w ten sposéb stron podszywajacych sie pod legalnie dziatajgce sklepy,

* Zamawiajgc sprzet zapytajmy, czy sprzedawca dotgcza oryginalne oprogramowanie na ptytach i
instrukcje obstugi,

* Kupujac telefon komérkowy zapytajmy o tadowarke i dowdd zakupu, telefony kradzione sprzedawane
sg bez fadowarki i "dokumentacji",

* Jesli, mimo zachowania zasad ostroznosci, dostaniemy zamiast zamdwionego produktu puste pudetko,
natychmiast zadzwonmy na Policje. Wtedy zapisana korespondencja i przestana przez oszusta paczka
beda stanowity dowdd przestepstwa.
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